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GENETICS Autorizado por Carlos Marin Vallejo (Juno Genetics Espafia. Director de Laboratorio)

POLITICA DE CALIDAD DE JUNO GENETICS SPAIN S.L.

JUNO GENETICS SPAIN es un laboratorio privado de genética de Ultimaegamion, cuyo ambito de actuacion es la
realizacién de pruebas relacionadas con el Teséti@enPreimplantacional (PGT, de sus siglas erés)gy otras pruebas
genéticas relacionadas con la medicina reproductiagprestacion del servicio se realiza mediant&rato con clinicas
especializadas en fecundacién in vitro (FIV), onickis/profesionales sanitarios que prestan asiatestustétrica y/o
ginecoldgica en Espafia y por extension en los pdiséa Union Europea y territorios limitrofes.

Juno Genetics Espafisecompromete a prestar un servicio de la maximaaaljdsera consciente y tomara en consideracion
las necesidades y requerimientos de sus usuarios.

Juno pretende ayudar a:

Parejas que planean fundar una familia
Pacientes sometidos a tratamientos de fertilidad
Mujeres embarazadas o que hayan sufrida una péddiémbarazo recientemente

Nuestra mision es:

Proporcionar informacion clinicamente (til.

Ofrecer las pruebas tecnolégicamente mas avanyautasisas.
Innovar en beneficio de las clinicas y sus paegnt

Ir mas alla para ofrecer el mejor servicio posilaiestros clientes.
Mantener los mas altos niveles de calidad (ISGB2%2D12).

Con el fin de garantizar la satisfaccion de las nesidades y requerimientos de los usuario$,no Genetics Espafia

— Aplicara un sistema de gestion de la calidad gtegie la organizacion, los procedimientos, los gsos y los
recursos.

- Establecera y revisara los objetivos y planes tiéachpara aplicar y mantener su politica de cdlida

- Garantizara que todos los miembros del personéh éamiliarizados con la politica de calidad, ehoe de
calidad asociado y todos los procedimientos pert@separa sus responsabilidades en el entornaluigdr

- Se comprometera con la salud, la seguridad y ekbtar de todos sus miembros.

- Garantizara que los visitantes del laboratoriorsé&@tados con respeto y que se prestara la datedaion a su
seguridad mientras permanezcan en las instalaciones

—  Cumplira la legislacion medioambiental pertinente.

— Defendera los valores profesionales y comprometansga buena practica y conducta profesionales.

Juno Genetics Espafii@umplird con los requisitos de las normas 1ISO 15188012 y se compromete a:

- La contratacion, formacién, desarrollo y retena@hpersonal a todos los niveles para prestar wcie
completo y eficaz a sus usuarios.

- Laadquisicion y mantenimiento adecuados de logpegly recursos adicionales necesarios para léapiés del
servicio.

- Larecogida, el transporte y la manipulacion efisade todas las muestras para garantizar la cnesdizacion
de los examenes de laboratorio.

- El uso de procedimientos de examen apropiadosgbaisd previsto y que garanticen la maxima caljutzgible
de todas las pruebas realizadas. Juno Geneticg#tamiejorara continuamente la calidad de los sewide
laboratorio.

— La comunicacion de los resultados de los examesaésrtha oportuna, confidencial, precisa y clinicatadltil.

— Elllevar a cabo una evaluacion de la satisfacd®ios usuarios, ademas de auditorias internaalyasiones
externas de la calidad, con el fin de producir megora continua de la calidad.

— Elrealizar una revisién anual de la politica diddea y del sistema de gestién de la calidad.

Firmado en nombre deJuno Genetics Espafia

Director del laboratorio. Carlos Marin Vallejo
Director de la Regién EuropeaNacho Gémez-Trenor
Responsable de Calidadlai Cuallado Gascd
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